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معاون حقوقي گروه صنعتي ايران خودرو گفت: در صورتي‌که مشتري به 
تعهدات خود طبق قرارداد اقدام نکند، مطابق مفاد قرارداد، خودروساز مي‌تواند 
نسبت به فسخ آن اقدام و خودرو را به شخص ديگري واگذار کند.مصطفي مظفري 
با بيان اين که محدوديت‌هايي در قرارداد با مشتري با هدف تضمين خريد خودرو 
از سوي مصرف کننده واقعي پيش‌بيني شده تصريح کرد: اعتبار قرارداد منوط به 
رعايت محدوديت‌هايي از جمله موارد تعيين شده از سوي وزارت صمت در ثبت 
نام است. وي افزود: در اين ميان و با وجود اين شرايط متاسفانه ممکن است برخي 
افراد اين مسير را به طرق ديگر و همراه با تخلف طي مي کنند که اين موضوع با 
توجه به نقض شروط درج شده قابليت پيگرد قانوني و قضايي را دارد.  مظفري در 
خصوص عدم امکان انتقال خودرو به فرد ديگر براساس اصول و قواعد حقوقي اظهار 

کرد: شرط عدم انتقال خودرو در ظرف مدت يک سال شرطي مشروع و قانوني بوده 
و مخالف مقتضاي عقد نخواهد بود.معاون حقوقي ايران خودرو افزود: طبق مصوبات 
کميته خودرو در وزارت صمت امکان انتقال اسناد رسمي خودروهاي به فروش 
رفته در طرح فروش فوق العاده و پيش فروش يک ساله وجود ندارد و اسناد به 
مدت يک سال در وثيقه و رهن خودروساز خواهد ماند. به اين ترتيب صرفا افرادي 
اقدام به ثبت نام و خريد خواهند کرد که مصرف کننده بوده و قصد فروش خودرو 
را ندارند. وي خاطرنشان کرد: ايران خودرو براي حمايت از حقوق مصرف کنندگان 
واقعي در طرح هاي فروش رايزني هاي متعددي با مراجع نظارتي و قضايي انجام 
داده است. اين شرکت همگام با سياست هاي کلان اعلامي وزارت صمت اقدامات 

قانوني و قراردادي لازم را انجام داده و خواهد داد.

مسووليت فروش حواله خودروهاي در رهن ايران خودرو، برعهده مالک است

نخستين وبينار آموزش فني ايساکو برگزار شد
شرکت خدمات پس از فروش ايران‌خودرو در راستاي حمايت از 
اجراي طرح فاصله‌گذاري اجتماعي هم‌زمان با شيوع ويروس کرونا، 
آموزش‌هاي فني مورد نياز کارشناسان شبکه نمايندگي‌هاي خود را 
براي نخستين بار به صورت وبينار برگزار کرد.به گزارش ايکوپرس، 
با  امسال  خردادماه  در  مجموعه،  اين  فني  آموزش  وبينار  اولين 
موضوع »تعريف کليد هايما« براي کارشناسان فني نمايندگي‌هاي 
منتخب برگزار شد.بنابراين گزارش اين آموزش به صورت مجازي 
مجرب حوزه  اساتيد  از  بهره‌گيري  با  آنلاين  بسترهاي  از طريق  و 
برگزار  لازم  مستندات  و  آموزشي  فيلم‌هاي  ايساکو،  فني  آموزش 
به  زيرساخت  اين  در  استاد  و  کارآموز  گفتگوي  امکان  و  مي‌شود 
عمومي  روابط  گزارش  مي‌کند.به  کمک  مطالب  تعميق  و  تفهيم 
شبکه  از  نيازسنجي  با  متناسب  ساله  همه  شرکت  اين  ايساکو، 
خدمات پس از فروش خود، دوره‌هاي آموزشي کاملي در حوزه‌هاي 
پايه، تخصصي و اصلي براي کارشناسان فني نمايندگي‌ها در سراسر 
کشور برگزار مي‌کند و در سال 98 نيز طبق برنامه‌اي مدون، حدود 
300هزار نفر ساعت آموزش فني براي کارآموزان خود برگزار کرد.اين 
شرکت همچنين علاوه بر برگزاري وبينار و آموزش آنلاين در شرايط 
همه‌گيري بيماري کرونا، دوره‌هاي حضوري خود را براي کارکنان فني 
نمايندگي‌ها که محل اقامت آن‌ها در شهر تهران و حومه بوده و نياز به 
اقامت و تردد بين استاني ندارد، با رعايت کامل پروتکل‌هاي بهداشتي با 
ظرفيت 50درصدي برگزار مي‌کند.گفتني است در دوره‌هاي حضوري 
از کارآموزان تب‌سنجي به عمل آمده و  طي دو نوبت صبح و ظهر 
فاصله استاندارد افراد براي حضور در کلاس‌ها لحاظ مي‌شود.در پايان 
لازم به ذکر است هدف از برگزاري اين دوره‌ها ارتقاء سطح دانش و 
مهارت پرسنل فني نمايندگي‌هاي مجاز در عيبي‌ابي و تعميرات خودرو 
و در نهايت افزايش ميزان رضايت مشتريان گروه صنعتي ايران‌خودرو از 

خدمات پس از فروش است

اخبار
افزايش 18درصدي توليد در 

گروه صنعتي ايران خودرو
موفق  خودرو  ايران  صنعتي  گروه 
شده تا روز 24خردادماه بيش از 96هزار 
عدد  اين  کند.  توليد  خودرو  دستگاه 
با مدت مشابه سال گذشته  مقايسه  در 

افزايش 18درصدي را نشان مي دهد.
از  رسيده  ثبت  به  آمار  ايکوپرس- 
نشان  برتر کشور  توليد خودروساز  تيراژ 
 24 روز  تا  سال  ابتداي  از  دهد  مي 
خردادماه تعداد 96 هزار و 285 دستگاه 
انواع خودروي سواري به توليد رسيده که 
اين تعداد در مقايسه با مدت مشابه سال 
ثبت  به  را  افزايش 18 درصدي  گذشته 

رسانده است.
سال  در  شده  ياد  زماني  بازه  در 
گذشته 81 هزار و 871 دستگاه به توليد 
رسيده بود و امسال اين تعداد بيش از 14 

هزار دستگاه افزايش داشته است. 
تيراژ توليد امسال در حالي تحقق 
يافته که سال کاري به دليل جلوگيري 
هفته  يک  با  کرونا  بيماري  شيوع  از 
آغاز  ماه  فروردين   23 در  و  تاخير 
خودرو  ايران  صنعتي  گروه  است.  شده 
محيط  ايجاد  و  کارکنان  از  حمايت  با 
امن کاري با رعايت کامل پروتکل هاي 
و  توليد  اهداف  به  دستيابي  بهداشتي 
افزايش عرضه به بازار را دنبال مي کند.

دوکلمه خبر
در حال حاضر يک ماه از دستور روحاني براي کاهش 
قيمت خودرو مي گذرد اما نه تنها اتفاقي در بازار به وجود 
نيامده بلکه رکود تشديد پيدا کرده و طرح هاي فروش هم 

نتوانست رونق را به معاملات بر گرداند. 
امسال تعلل در اعلام قيمت خودرو و  نقل قول هاي 
بازار  تا  باعث شد  قيمت گذاري خودرو  در مرجع  مختلف 
انواع خودروهاي داخلي شود  درگير قيمت هاي کاذب در 
به نحوي که براي يک خودروي پرايد که پيش از اين 70 
ميليون تومان بود رقم هاي 85 تا 90 ميليون توماني مطرح 
شد. البته ثبت اين رقم هاي کاذب که فقط بر روي کاغذ 
بود و در عمل خبري از خريد و فروش نبود عاملي شد تا 
روز  هر  مردم  نگراني  و  رو  روبه  بسياري  التهابات  با  بازار 

افزايش پيدا کند.
صدور  با  صنعت  وزير  موضوع  اين  بررسي  براي 
کنندگان  مصرف  حمايت  سازمان  رئيس  به  ويژه  دستور 
با  تا  خواست  سازمان  اين  مسئولان  از  توليدکنندگان،  و 
توجه به وجود برخي قيمت هاي غير متعارف و فاصله دار 
نسبت به قيمت واقعي خودرو در بازار آزاد اقدام کنند. اما 
بازار  اتفاقي در  وزير صنعت  از دستور  روز  با گذشت چند 
به وجود نيامد و همچنان روند صعودي قيمت خودروهاي 

داخلي در بازار رکودهاي مختلفي را ثبت کرد.
در نهايت 19 ارديبهشت ماه رئيس جمهور به موضوع 
گراني خودرو ورود پيدا کرد با اعلام اينکه »افزايش قيمت 
خودرو به اين شکل خلاف مصوبه ستاد اقتصادي دولت بوده 
و قابل پذيرش نيست، وزارت صمت را موظف به رسيدگي 
قيمت  افزايش  متخلفان  با  برخورد  و   موضوع  اين  سريع 
شوک  تا  شد  باعث  دستور  اين  اعلام  کرد«.همين  خودرو 
بازار ايجاد و قيمت‌ها در برخي از خودروهاي  جديدي در 

آن  در  کند.  پيدا  کاهش  تومان  ميليون   10 تا   5 داخلي 
مقطع فعالان بازار بلاتکليف بودند و نمي‌دانستند سرنوشت 
اعلام  و  شايعه  بازار  شد.  خواهد  صورت  چه  به  ها  قيمت 
قيمت هاي کاذب هم در سطح فضاي مجازي داغ بود اما 
در عمل خبري از معامله در بازار نبود و همه منتظر قيمت 

هاي جديد خودرو بودند.
ماه 99، رئيس  ارديبهشت  و دوم  بيست  نهايت    در 
جمهور با صدور حکمي، حسين مدرس خياباني را به عنوان 
سرپرست وزارت صنعت، معدن و تجارت منصوب کرد و بعد 
از گذشت بيش از 10 روز قيمت هاي جديد خودرو اعلام 
شد.براساس اعلام ستاد تنظيم بازار محصولات ايران خودرو 
درصدي   23 افزايش  مجوز  سايپا  و  درصدي   10 مجوز 
البته  کردند.  کسب  را   97 سال  بهمن  قيمت   به  نسبت 
انواع خودروهاي داخلي  قرار شد جزئيات تغييرات قيمتي 
ظرف دو روز اعلام شود اما يک هفته گذشت و خبري از 
اعلام قيمت ها نشد.پاسکاري وزارت صنعت، ستاد تنظيم 
بازار، سازمان حمايت و شوراي رقابت در اعلام قيمت‌هاي 
جديد خودرو باز باعث شده فروشندگان و خريداران خودرو 
و  باشند  معاملات  آغاز  براي  ديروز  از  سردرگم‌تر  روز  هر 
هيچ مسئولي هم پاسخي قانع‌کننده در چرايي عدم اعلام 
قيمت‌ها نداشت.در آن مقطع فعالان بازار مي‌گفتند اگر اين 
سرگرداني در اعلام قيمت‌هاي جديد ادامه داشته باشد بازار 
قيمت‌هاي  افزايش  روند  و  کرد  را طي خواهد  مسير خود 

خودرو آغاز خواهد شد.
از  نهايت قيمت‌هاي جديد تعدادي  با تعلل بسيار در 
محصولات ايران خودرو و سايپا در قالب اعلام طرح  فروش 
براي  اين طرح  شد.  اعلام  دستگاه خودرو  هزار  فوري 25 
خردادماه   14 تا  خردادماه   4 از  بازار  در  تقاضا  مديريت 

اجرايي شد. براساس آمار مقدماتي حدود 7 ميليون نفر در 
طرح فروش فوري 25 هزار دستگاه خودرو شرکت کرده‌اند 
برندگان  آخر  در  و  کاهش  آمار  اين  آزمايي  راستي  با  اما 

مشخص شدند.
البته علاوه بر اين طرح پيش فروش يک ساله 75 هزار 
دستگاه با موعد تحويل حداکثر 12 ماه هم از 18 خردادماه 
تا 20 خردادماه اجرايي شد.با اين وجود فقط بازار خودرو با 
اجرايي طرح هاي مختلف در فروش روبه رو بود وخودرو با 

سياست هاي دستوري ارزان نشد.
امروز بازار خودر در رکورد عجيبي به سر برده و کمتر 
معامله اي انجام مي شود هجوم مردم براي شرکت در طرح 
هاي پيش فروش هم دردي از بازار دوا نکرده و بايد راهکار 

جدي براي رونق بازار و کاهش قيمت ها به کار برد.
و  اتمام رسيده  به  اين طرح‌ها  اجراي  در حال حاضر 
اين  بر  علاوه  اند.  شده  مشخص  کشي  قرعه  اين  برندگان 
پيش  براي  خودروساز  هاي  شرکت  در  هم  ديگري  طرح 
فروش خودرو در دستور کار است  تا شايد با اجرايي شدن 
به  قيمت  کاهشي  روند  و  کاهش  خودرو  بازار  عطش  آن 
وجود آيد.  اما آيا اين طرح‌ها تأثيري هم بر کاهش قيمت 
ها در بازار داشت يا همچنان قيمت خودرو با نوسانات روبه 
رو است!مشاهدات بازار خودرو نشان مي‌دهد روند کاهشي 
قيمت ها تا حدودي متوقف شده ولي همچنان معاملات در 
گذاري  قيمت  الزام  هنوز  اين  بر  علاوه  است.  متوقف  بازار 
کارخانه  قيمت  از  بالاتر  درصد   10 براساس  خودرو  بازار 
اعمال نشده و اين فروشنده هست که قيمت نهايي را تعيين 
و اعلام مي کند. به اعتقاد فعالان بازار امروز عرضه خودرو 
کاهشي  روند  امر  همين  و  نکرده  پيدا  افزايش  همچنان 

قيمت ها را کند و خبري از رونق در معاملات نيست.

دستور رئيس جمهور هم دردي از بازار خودرو دوا نکرد
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