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شرکت امدادخودرو سایپا در راستاي برطرف کردن نیازهاي شهروندان در مقابله 
با همه گیري ویروس کرونا اقدامات مفیدي در سال 99 انجام داده است.به گزارش 
سایپانیوز، گسترش شهرهاي تحت پوشش و ایاب و ذهاب رایگان خدمات خودرو در 
محل گروه سایپا، یکي از اقدامات مهم شرکت امدادخودرو سایپا بوده است. در سال 
گذشته خدمات مربوط به امدادخودرو در محل سایپا تنها به چهار شهر کشور محدود 
شده بود. ولي امسال سایپا به دلیل شیوع گسترده ویروس کرونا و نیاز بیشتر به چنین 
خدماتي، خدمات خودرو در محل خود را به31 شهر کشور گسترش داده و اکنون 
تقریبا تمامي استان ها تحت پوشش خدمات خودرو در محل گروه سایپا  هستند.

عباس فخاریان مدیر عملیات امدادخودرو سایپا با اعلام این خبر، گفت: هم اکنون 
خدمات خودرو در محل در 31 شهر کشور فعالیت دارد ولي به زودي امدادخودرو سایپا 
با افزایش تعداد خودروهاي خدماتي خود قصد گسترش شهرهاي تحت پوشش خود 

را دارد.فخاریان در ادامه بیان کرد: از آنجایي که تصور مي کنیم ویروس کرونا تا 
مدتها با ما همراه خواهد بود، امدادخودرو سایپا به سرعت در حال توسعه خدمات 
خودرو محل در شهرهاي مختلف و همچنین افزودن توان خدمت رساني است تا 
هرچه بیشتر از خروج مشتریان از منزل و مراجعه آنها به تعمیرگاه ها و مکان هاي 
امدادخودرو  کرد:  تصریح  آید.وي  عمل  به  جلوگیري  تعمیر خودرو  براي  پرخطر 
کرونا،  ویروس  شیوع  دلیل  به  جامعه  بر  حاکم  شرایط  از  درست  درک  با  سایپا 
داد. خدمات در محل شامل  توسعه  را  به سرعت خدمات خودرو در محل خود 
ها،  تسمه  تعویض  یا  بازدید  روغن،  تعویض  پنچرگیري،  اي،  دوره  هاي  سرویس 
تعویض لنت و برخي دیگر از خدمات تعمیري سبک بوده که البته مشتري باید 
پیش از مراجعه تعمیرکار در صورت نیاز به یک قطعه خاص، به امدادخودرو سایپا 

اطلاع دهد تا قطعه مورد نظر همراه تکنسین باشد.

افزايش پوشش خدمات خودرو در محل سايپا به 31 شهر

مديرعامل سايپايدک خبر داد:

راه اندازي سايت آنلاين شرکت سايپايدک
مدیرعامل شرکت سایپایدک گفت: مشتري مداري محور اصلي 
گروه خودروسازي سایپا در ارائه خدمات پس از فروش است و اعتقاد 
داریم که بنگاه هاي اقتصادي، بدون مشتري، دوام و ثباتي ندارند.به 
گزارش سایپانیوز به نقل از روابط عمومي سایپایدک، سید فخرالدین 
حیدري منش با بیان اینکه در دنیاي تولید و خدمات، آنچه اصل به 
نماي  تمام  آینه  مشتري  کرد:  اظهار  است،  مشتري  رود،  مي  شمار 
یک بنگاه اقتصادي است و سطح رضایتمندي او مي تواند معیاري 
درست براي ارزیابي یک شرکت تولیدي خدماتي باشد.حیدري منش 
با تاکید بر لزوم توسعه فرهنگ مشتري مداري درکشور عنوان کرد: 
ما باید مشتري مداري را در اولویت کار خود قرار دهیم؛ چراکه بدون 
مشتري اصولا محصول و تولید، معنا و جایگاه خود را از دست مي 
دهد. بنابراین براي رسیدن به این هدف سازمان ها مي بایست فرهنگ 
مشتري مداري را در میان کارکنان خود ترویج دهند.وي افزود: براي 
ایجاد فرهنگ مبتني بر مشتري مداري لازم است مدیران و صاحبان 
مشاغل، اطلاع رساني موثر، همدلي با مشتري، به کارگیري پرسنل 
مسلط با فرهنگ مشتري مداري، سهولت تعامل مستقیم با مشتریان 
و جبران خسارت احتمالي به مشتري را در دستور کار خود قرار دهند.
حیدري منش ادامه داد: سایپایدک به عنوان یکي از بزرگترین شرکت 
هاي ارائه دهنده خدمات پس از فروش به خودروهاي سبک تولیدي 
گروه خودروسازي سایپا و با در اختیار داشتن شبکه اي پویا و گسترده 
دسترسي  سهولت  آوردن  فراهم  با  تا  دارد  سعي  کشور،  سراسر  در 
مشتریان به خدمات با کیفیت و قطعات اصلي، رضایت حداکثري آنان 
را فراهم آورد.مدیرعامل سایپایدک با اشاره به راه اندازي سایت آنلاین 
این شرکت اظهار داشت: فروشگاه اینترنتي قطعات سایپا یدک امکاني 
جذاب براي خرید قطعات است و مشتري مي تواند با مراجعه به سایت 
com.saipayadakonline.www و ثبت سفارش، قطعه مورد نظر 
خودرا در محل کار، منزل و یا با مراجعه به شبکه نمایندگي ها درسراسر 

کشور دریافت کنند.

9 هزار مشتري نهايي هفتمين فروش فوق العاده 
ايران خودرو مشخص شدند

دی روز، مراسم قرعه کشي هفتمین مرحله فروش فوق العاده 
پنج محصول ایران خودرو با حضور نمایندگان نهادهاي ناظر در محل 
سالن کنفرانس معاونت بازاریابي و فروش این شرکت برگزار شد.در 
این مراسم، 9 هزار مشتري نهایي پنج محصول راناپلاس، پژو 207 
دستي، سورن پلاس، پژو 206 تیپ دو و پژو 405 اس.ال.ایکس 
برگزیده شدند. نیمي از این تعداد نیز به عنوان ذخیره در نظر گرفته 
شده اند.مشخصات منتخبان، پس از تایید فرآیند قرعه کشي توسط 
نهادهاي ناظر در سایت فروش اینترنتي محصولات ایران خودرو قرار 
پذیرفته شدگان  به  پیامک  طریق  از  نتایج  گرفت.همچنین  خواهد 
اعلام خواهد شد، با این حال بهتر است تا مشتریان براي اطمینان 
.esale از نتایج به سایت فروش محصولات ایران خودرو به نشاني
به مدت پنج رو مهلت  این طرح  ir.ikco مراجعه کنند.منتخبان 
با  مطابق  کامل خودرو  وجه  پرداخت  به  نسبت  تا  داشت  خواهند 
بخشنامه اقدام کنند. در صورت عدم واریز، نفرات فهرست ذخیره 

جایگزین خواهند شد.

اخبار
تکذيب امکان مداخله در 

قرعه کشي خودروها
گروه  فروش  و  بازاریابي  معاون 
صنعتي ایران خودرو، با بیان این که تنها 
شرکت،  این  محصولات  نام  ثبت  مرجع 
به  نسبت  است،  اینترنتي  فروش  سایت 
هشدار  سودجویان  توسط  کلاهبرداري 
داد.بابک رحماني، با اشاره به این که برخي 
افراد سودجو و کلاهبردار به بهانه تاثیر در 
فرآیند قرعه کشي محصولات ایران خودرو 
سبب گمراهي مشتریان مي شوند، گفت:در 
فرآیند قرعه کشي، امکان هیچ گونه اعمال 
تغییر و تاثیرگذاري توسط هیچ شخصي 
وجود ندارد و این فرآیند به صورت کامل 
و  ناظر  نهادهاي  نمایندگان  نظارت  با 
قانوني برگزار مي شود. وي تصریح کرد: 
شناسایي افرادي که در فضاي مجازي به 
از  کلاهبرداري و هک حساب مشتریان 
روش هاي مختلف از جمله ارسال لینک 
پرداخت اقدام مي کنند، از طریق پلیس 
فتا در دستور کار ایران خودرو قرار دارد. 
رحماني ادامه داد: مشتریان صرفا از طریق 
سایت فروش اینترنتي نسبت به ثبت نام و 
شرکت در قرعه کشي اقدام کنند و نسبت 
به صحت و سلامت این فرآیند اطمینان 

کامل داشته باشند.

رفع بوي بد از فضاي 
داخلي هيونداي پاليسيد

شد  گزارش  جاري  سال  اوایل 
فضاي  داشتن  با  پالیسید  هیونداي  که 
دارد. مشکل  بدبو  چرمي  داخلي 
آغاز  را  هیونداي تحقیق در مورد علت 
کرد، صاحبان آن پشتي ها را به عنوان 
منبع بوي بد ذکر کردند و به نظر مي 
این  دارد.  حل  راه  یک  هیونداي  رسد 
خودروساز بولتن خدمات فني را منتشر 
کرده است که در آن به راه حل بسیار 
ساده خودروساز براي حل مسئله یعني 
شده  اشاره  پارچه  هاي  کننده  خوشبو 
مي  خانگي  روزمره  است.محصولات 
از  کنند.  برطرف  را  مشکل  این  توانند 
جمله این محصولات مي توان به پاک 
کننده سطوح خالص و تمیزکننده و از 
بین برنده بوي پارچه زپ ایر و فبریک 
اشاره کرد. راه حل این است که اسپري 
در  و  هدست  داخلي  مواد  روي  بر  را 
سوراخ هاي نصب شده اسپري کنید. با 
این حال، براي جلوگیري از آسیب دیدن 
کند  مي  پیشنهاد  هیونداي  ناپا،  چرم 
مالکان انجام این کار را به نمایندگي ها 
بسپارند.اگرچه این راه حل بسیار ساده به 
نظر مي رسد، گزارش ها نشان مي دهند 
انجام  را  این کار  قبلًا  که چندین مالک 
داده اند اما موفقیتي حاصل نشده است 
و این بو در بسیاري از خودروها برگشته 
است. هیونداي به تغییرات در فرایند تولید 
پشتي ها به عنوان چرم بدبو اشاره کرد 
که اصلاح شده است. با این حال، به نظر 
است  کرده  رسد سخنگو مشخص  نمي 
که سازنده خودرو چه چیزي را براي رفع 
مشکل تغییر داده است.هیونداي پالیسید 
مدل مهمي براي این خودروساز است که 
به عنوان یک گل سرسبد براي این برند 
نسبتاً جدید به کار مي رود. هیونداي در 
سال 2019 نزدیک به 30 هزار پالیسید 
ها،  گزارش  طبق  فروخت.  بلند  شاسي 
تقریباً 60 هزار دستگاه  در سال 2020 

پالیسید تا سپتامبر فروخته شده است.

دوکلمه خبر

بازار  تحلیلگران  ارز،  نرخ  نوسانات  ادامه  به  توجه  با 
مي کنند؛  مطرح  بازار  این  آینده  براي  سناریو  دو  خودرو 
به باور عده اي از آن ها درصورت افت نرخ دلار مي توان به 
کاهش مجدد قیمت خودرو امیدوار بود اما به اعتقاد برخي 
دیگر از کارشناسان، ریزش بیشتر قیمت خودرو امکان پذیر 

نیست چراکه بازار دچار رکود عمیق تري خواهد شد.
که  خودرو  بازار  اکبرخاني؛  فاطمه   - آنلاین  اقتصاد 
شده  همراه  قیمت ها  چشمگیر  کاهش  با  پیش  هفته  دو 
بود و انتظار مي رفت این وضعیت ادامه دار باشد، با تغییر 
بازار خودرو  نزولي  ارز و رشد نرخ دلار روند  بازار  جهت 
هم متوقف شد و از هفته گذشته مجددا قیمت ها افزایش 

یافت.
مطرح  بازار  این  آینده  براي  سناریو  دو  راستا  این  در 
کاهش  صورت  در  که  معتقدند  کارشناسان  برخي  شده؛ 
ارز قیمت خودرو نیز نزولي خواهد شد چراکه  مجدد نرخ 
همچنان حباب قیمت خودرو از بین نرفته، در مقابل عده اي 
کاهش  کشش  دیگر  خودرو  بازار  که  باورند  این  بر  دیگر 
قیمت را ندارد و هفته گذشته به کف ریزش رسیده است، 
بر این اساس ادامه کاهش قیمت خودرو منجر به بروز رکود 

جدي در این بازار خواهد شد.

نمایشگاه داران  اتحادیه  رییس  موتمني،  سعید  اما 
افت  صورت  در  که  کرده  اظهار  راستا  همین  در  اتومبیل 
گفته  به  ارزان خواهد شد؛  هم  باز  قیمت خودرو  ارز،  نرخ 
این فعال بازار، خودرو همچنان با قیمت هاي فعلي مشتري 

ندارد و مردم کماکان منتظر ریزش قیمت ها هستند.
که  مي دهد  نشان  خودرو  بازار  وضعیت  به  نگاهي 
تغییر  به آخرین روز معاملات هفته پیش  قیمت ها نسبت 
چنداني نداشته است؛ بر اساس آگهي هاي سایت هاي فروش 
پراید131  پراید 111 حدود 124میلیون،  اینترنتي قیمت 

تومان  تقریبا 109میلیون  پراید132  و  حدود 105میلیون 
اعلام شده است.

تیبا2  133میلیون،  به  بازار  در  معمولي  تیبا  قیمت 
دنده اي  کوییک  140میلیون،  ساینا  144میلیون،  حدود 

143میلیون و کوییک آر حدود 155میلیون تومان است.
قیمت انواع پژو در بازار آزاد تهران

فروش  آگهي هاي  در  تیپ2  پژو206  قیمت  دیروز 
به  تیپ5  پژو206  204میلیون،  حدود  به  اینترنتي 
به 272میلیون  این خودرو  278میلیون و مدل صندوقدار 
پژو207  براي  شده  اعلام  قیمت  همچنین  رسید؛  تومان 
اتوماتیک  تقریبا 380میلیون و  بازار دیروز  دنده اي هم در 

این خودرو 452میلیون تومان است.
قیمت انواع دنا در بازار آزاد

بنزیني  جي ال ایکس  پژو405  دارندگان  همچنین 
را  ساده  پارس  پژو  و  195میلیون  را  خودرو  این  قیمت 
212میلیون تومان اعلام کردند؛ بر همین اساس قیمت روز 
سمند ال ایکس به 191میلیون، سمند سورن 236میلیون، 
دنا  292میلیون،  معمولي  دنا  214میلیون،  ال ایکس  رانا 
توربو  دنده اي  دنا پلاس  دنده اي ساده 328میلیون،  پلاس 

420میلیون تومان رسید.

برخي  درباره  خبر  این  اعلام  به  کاشاني نسب  نعمت 
اظهارات درباره افزایش نرخ  15 تا 30 درصدي خودروهاي 
داخلي در روزهاي اخیر بیان کرد: اصلا چنین چیزي صحت 
ندارد بلکه میزان افزایش خودروهاي داخلي در هفته جاري در 

حد 2 درصد بوده است.
میزان  براي  بالایي  اعداد  چنین  طرح  کرد:  تاکید  وي 
افزایش نرخ خودرو در شرایطي که بازار در رکود کامل  به 
سر مي برد، جوسازي هاي دلالان است که به دنبال افزایش 
قیمت و سود بیشتر هستند. این رقم ها براي گرم کردن بازار 
گفته مي شود.کاشاني نسب گفت: بازار خودرو در اصل قفل 
شده و هیچ معامله اي انجام نمي شود. به دلیل افزایش نرخ ارز، 
دلال ها نیز به میزان جزئي و حداکثر حدود 2 تا 3 درصد بر 

نرخ خودروها افزوده اند. قیمت ها واقعي نبوده و در اصل کاغذي 
است و هیچ معامله اي انجام نمي شود.  

وي تصریح کرد: نه اکنون و نه زماني که قیمت ها پایین 
آمد، هیچ خریداري وجود نداشت و ندارد.

وي در پاسخ به این سوال که اگر دلار بر روي رقم 27 
هزار تومان تثبیت شود، وضعیت بازار خودرو چه خواهد شد، 
گفت: دولت اجازه نخواهد داد بر روي این رقم نرخ دلار تثبیت 
شود، همه تلاش دولت این است که قیمت را کاهش دهد. 
قیمت دلار این رقم ها نیست و پایین تر خواهد آمد.وي تاکید 
کرد: اکنون فقط مصرف کننده واقعي نسبت به خرید خودرو 
اقدام مي کند؛ مصرف کننده واقعي نیز در چنین شرایطي 
خرید نمي کند و اکنون خودروهایي را که دلال ها خریداري 
کرده اند، به اصطلاح روي دستشان مانده 

است.
ریزش  برابر  در  دلالان  مقاومت 

قیمت خودرو 
داران  نمایشگاه  اتحادیه  نایب رئیس 
خودرو تهران بیان کرد: تحت این شرایط 

دلالان در حال مقاومت هستند.
برخي  به  منتسب  پیام  درباره  وي 
نمایشگاه داران و درخواست آنها براي ذکر 
نکردن ریزش قیمت ها توضیح داد: چنین 
دلال ها  این  و  ندارد  صحت  اصلا  چیزي 
پیام هایي  چنین  پخش  با  که  هستند 
بیشتر  زیان  و  ضرر  از  ممانعت  دنبال  به 
هستند.نمایشگاه داران چنین صحبت هایي 
به نفع هیچ کس نیست  نمي کنند. گراني 
هرچه قیمت ها پایین تر بیاید بازار رونق مي 
یابد. اکنون گراني و افزایش قیمت ها سبب 
شده تا معامله اي انجام نشود در حالي که 
با کاهش قیمت ها و تثبیت شدن نرخ ها، 
رونق  بازار  و  شده  آغاز  فروش  و  خرید 

مي یابد.

کاشاني نسب اظهار کرد: تا زماني که نرخ ارز تثبیت شود 
مي توان نسبت به همه چیز برنامه ریزي کرد و بازارها رونق 

مي یابد.
کاهش 25 تا 30 درصدي قیمت خودروهاي خارجي 
خارجي  خودروهاي  قیمت  ریزش  میزان  درباره  وي 
گفت: قیمت خودروهاي خارجي به نسبت قبل پایین آمده 
و هیچ معامله اي هم با قیمت هاي پایین انجام نمي شود. تمام 
خودروهاي خارجي به نسبت شاهد کاهش 25 تا 30 درصدي 
نرخ ها بوده اند که این اتفاق از شنبه تا سه شنبه اتفاق افتاده و 

هیچ خریداري وجود ندارد.
وي پیش بیني کرد: در پایان هفته هم هیچ رونقي در بازار 

نخواهد بود زیرا نرخ ارز تثبیت نشده است.
قبلا دلال ها خودرو را مي خریدند تا در آینده نزدیک با 
بالارفتن قیمت ها، آنها را بفروشند اما اکنون این امید وجود 
ندارد و در مقابل مصرف کنندگان هم منتظر تثبیت قیمت ها 
هستند تا خرید خود را انجام دهند تا زماني که نرخ ارز تثبیت 
هم  شخصي  مصرف  براي  حتي  واقعي  مصرف کننده  نشود، 

خودرو خریداري نمي کند و صبر مي کند.
قیمت  کاهش  بر  فروش خودروسازان  پیش  تاثیر 

خودرو در بازار 
وي درباره تاثیر طرح هاي پیش فروش 2 شرکت بزرگ 
خودروسازي کشور در قیمت بازار و حاشیه بازار بیان کرد: به 
حتم این مساله در قیمت خودرو در بازار تاثیرگذار است زیرا 
هرچه تولید خودرو در کشور افزایش یابد و در بازار توزیع شود، 
موجب افزایش عرضه و در نتیجه کاهش قیمت خواهد شد. 
باید توجه داشت که اکنون این دو شرکت خودروساز نسبت به 
سال گذشته افزایش بیش از 20درصدي تولید داشته اند که در 

تامین نیاز مردم موثر خواهد بود.
قبلا  نیست  وسرمایه اي  است  مصرفي  کالاي  خودرو 
خریداري مي شد براي اینکه پس از مدتي با فروش آن سود 
کنند اما اکنون مصرف کننده واقعي به دنبال خرید است و 
و  به ضرر خواهد شد  منجر  مساله  این  روي  سرمایه گذاري 

سرمایه گذاران وارد این موضوع نمي شوند.

دو سناريو براي آينده بازار خودرو

وضعيت خودروهاي وارداتي در بازار، کاهش 25 تا 30 درصدي قيمت ها؛

کاهش 25 تا 30 درصدي قيمت خودروهاي وارداتي

نشانی سایت روزنامه:

نشانی پست الکترونیک:

نشانی روزنامه در فضای مجازی:

تنظيم بازار 
و کاهش 
سوداگري با 
طرح عرضه 
خودرو

رئیس کارگروه خودروي کمیسیون صنایع 
در  خودرو  عرضه  طرح  گفت:  مجلس،  معادن  و 
بورس کالا در این کمیسیون نهایي و به صحن 

علني مجلس خواهد فرستاد.
روح الله ایزدخواه با بیان اینکه بزودي این 
شد،  خواهد  گذاشته  نمایندگان  راي  به  طرح 
تصریح کرد: هدف از ارائه این طرح، تنظیم بازار 
و  عرضه  مدیریت  و  سوداگري  کاهش  و  خودرو 

تقاضا است.

رئیس کارگروه خودروي کمیسیون صنایع 
طرح  این  در  کرد:  تصریح  مجلس،  معادن  و 
ساخت  خودرو هاي  که  است  شده  بیني  پیش 
کالا  بورس  طریق  از  باید  داخلي  کارخانه هاي 
به  خودرو  این  شده  تمام  قیمت  و  شود  عرضه 
تعیین  بورس  در  فروش  پایه  قیمت  عنوان 

مي شود.
همچنین  طرح  این  در  افزود:  ایزدخواه 
التفاوت  مابه  که  است  شده  بیني  پیش 

تمام  بورس و قیمت  قیمت فروش خودرو در 
دولت  حساب  به  کارخانه  در  خودرو  شده 

شود. واریز 
به گفته رئیس کارگروه خودروي کمیسیون 
صنایع و معادن مجلس، در حال حاضر مدیریت 
که شوراي  قیمت هایي  و  بازار  در  عرضه خودرو 
رقابت به صورت دستوري اعلام مي کند، بیشتر 
بازار شده و کمکي به تنظیم  التهاب در  موجب 

بازار نکرده است.


