
برنامه راهبردي سه ساله سنديکا 
بيمه گران ايران رونمايي شد

سنديکاي  ساله  سه  راهبردي  برنامه  از 
بيمه گران در جلسه شوراي عمومي با حضور 

مديران عامل شرکت هاي بيمه رونمايي شد.
به گزارش روابط عمومي سنديکاي بيمه 
گران ايران، نشست شوراي عمومي سنديکا با 
دبيرکل  مرکزي،  بيمه  نظارت  معاون  حضور 
سنديکا و مديران عامل شرکت هاي بيمه در 
سالن کنفرانس پژوهشکده بيمه برگزار شد و 
برنامه راهبردي سه ساله  از  از آن  در بخشي 

سنديکا رونمايي شد.
»صيانت از حقوق و منافع قانوني، حرفه 
و  ها  سازمان  در  اعضاء سنديکا  و صنفي  اي 
مراجع ذيربط«، »کوشش براي توسعه اخلاق 
اعضا«،  بين  همکاري  توسعه  و  اي  حرفه 
و  اخلاق  کردن  نهادينه  جهت  در  »کوشش 
»کوشش  بيمه«،  صنعت  در  اي  حرفه  رفتار 
در  بيمه  فرهنگ  ترويج  و  توسعه  جهت  در 
محيط  و  مقررات  بهبود  به  »کمک  کشور«، 
کسب و کار صنعت بيمه«، »کمک به ارتقاي 
دانش فني و مديريتي کارشناسان و مديران 
موسسات بيمه«، »رسيدگي و کمک به حل 
به  »کمک  و  اعضا«  بين  اختلافات  فصل  و 
توسعه همکاري هاي بين المللي صنعت بيمه 
با موسسات مرتبط خارجي« از جمله اهداف 

کلان سنديکا در اين برنامه به شمار مي رود.
همچنين در تدوين اين برنامه که به منظور 
ترسيم نقشه راه مطلوب سنديکاي بيمه گران 
در جهت تحقق اهداف مندرج در اساسنامه آن 
تهيه شده است، از تجربيات پيشين و نظرات 
خبرگان و صاحب نظران استفاده شده است 
و شامل چشم انداز، بيانيه ماموريت، 8 هدف 
کلان، 23 راهبرد و 53 برنامه اجرايي مي باشد.

 مراسم توديع و معارفه 
معاون مالي و سرمايه گذاري 

بيمه آرمان
آيين توديع و معارفه معاون مالي و سرمايه 
گذاري بيمه آرمان با حضور مدير عامل برگزار 
گرديد.جلسه توديع و معارفه سرپرست معاونت 
مالي و سرمايه گذاري با حضور مجيد قلي پور 
عضو  الماسي  داوود  آرمان،  بيمه  عامل  مدير 
هيات مديره، مدير مالي و جمعي از کارشناسان 

امروز شنبه 18 دي ماه برگزار شد.
از حسن  پور،  اين جلسه مجيد قلي  در 
انجام وظيفه توسط حسن پورکاظمي سرپرست 
سابق معاونت مالي و سرمايه گذاري تقدير و 
تشکر و در ادامه براي حسن هاشمي سرپرست 

جديد آرزوي موفقيت کرد.
ايشان،  به  تبريک  ضمن  عمومي  روابط 
اميد دارد تا با توکل به خداوند متعال و همکاري 
صميمانه کليه کارکنان در انجام امور محوله و 

پيشبرد اهداف شرکت موفق و مويد باشند.

سرپرست بيمه هاي آتش 
سوزي و رييس شوراي فني 

بيمه البرز منصوب شدند
طي احکام جداگانه اي از سوي محسن 
عنوان  به  زاده  لاري  احمدرضا  پورکياني، 
و  آتش سوزي  بيمه هاي  سرپرست مديريت 
فني  شوراي  رييس  عنوان  به  مقرب  عليرضا 
منصوب شدند.مديرعامل بيمه البرز، احمدرضا 
مديريت  سرپرست  عنوان  به  را  زاده  لاري 
به  را  و عليرضا مقرب  بيمه‌هاي آتش سوزي 
عنوان رييس شوراي فني بيمه البرز منصوب 
زاده  احمدرضا لاري   ، است  کرد. شايان ذکر 
پيش از اين رييس مجمتع خدمات بيمه اي 
کريمخان بيمه البرز وعليرضا مقرب مدير بيمه 

هاي آتش سوزي بيمه البرز بوده اند.

برگزاري نشست شوراي 
عمومي در سالن جلسات 

پژوهشکده بيمه
بيمه  سنديکاي  عمومي  شوراي  جلسه 
گران ايران با حضور اعضا و مهندس بختياري 
رئيس شوراي عمومي سنديکا در محل سالن 

جلسات پژوهشکده بيمه برگزار شد.
به گزارش روابط عمومي سنديکاي بيمه 
گران ايران، جلسه شوراي عمومي در دويست 
عمومي  شوراي  جلسه  چهارمين  و  هشتاد  و 
سنديکاي بيمه‌گران ايران در سالن کنفرانس 
پژوهشکده بيمه با حضور اکثريت مديران عامل 

مؤسسات بيمه عضو سنديکا برگزار گرديد.
و  به بحث  اعضاي حاضر  اين جلسه  در 
تبادل نظر در مورد گزارش دبير کل و رئيس 
شوراي عمومي سنديکا در خصوص ضرورت 
اجراي دقيق مصوبات شوراي عمومي پرداختند 
شورا  اين  اعضاي  درخواست  به  درنهايت  که 
که  بيمه‌اي  شرکت‌هاي  معدود  با  شد،  مقرر 
تصميمات شوراي عمومي و هيئت‌رئيسه را اجرا 
اساسنامه  ماده 12  مفاد  باستناد  نمي‌نمايند، 
اجراي  از  تخلف  و  بيمه  شورايعالي  مصوب 
هيئت‌رئيسه  و  عمومي  شوراي  تصميمات 
اقدامات  مشمول،  اعضا  از  يک  هر  طرف  از 
انضباطي از سوي کميته انضباطي به شرح مفاد 

دستورالعمل ماده )12( برخورد شود.
بازنگري و اصلاح  از  اينکه پس  توضيحا 
در  ايران  بيمه‌گران  سنديکاي  اساسنامه 
ضمانت  افزايش  به‌منظور  بيمه،  شورايعالي 
به‌موجب  عمومي  شوراي  مصوبات  اجرايي 
دستورالعمل  و  اساسنامه   12 ماده   1 تبصره 
کميته  عمومي،  شوراي   1399/04/8 مصوب 
انضباطي موضوع تبصره 1 ماده 12 اساسنامه 
نفر  داراي 7  که  گرديده  تشکيل  در سنديکا 
به  سنديکا  اعضاي  از  نفر  سه  شامل  عضو، 
انتخاب شوراي عمومي، روساي کميسيون‌هاي 
مالي، فني و حقوقي و دبير کل مي‌باشد که 
و  قوانين  به  دستورالعمل  اين  مفاد  رعايت  با 
اعلام‌شده  تخلفات  به  نسبت  جاري  مقررات 
و  رسيدگي  سنديکا  اعضاي  از  يک  هر  عليه 

اتخاذ تصميم مي‌نمايد.

خدمتي نوين در بستر 
پيشخوان مجازي بانک آينده

ارزش‌آفريني  هدف  با  آينده  بانک 
استفاده  و  مشتريان  براي  بيش‌تر  چه  هر 
به‌ويژه  غيرحضوري،  سامانه‌هاي  از  بهينه 
امکان  کرونا،  ويروس  فراگيري  شرايط  در 
طريق  از  را  تلفن‌همراه  قبوض  پرداخت 
گزينه »بانک‌پرداخت« در سامانه »پيشخوان 

مجازي« خود، فراهم کرده است.
ارزش‌آفريني  هدف  با  آينده  بانک 
استفاده  و  مشتريان  براي  بيش‌تر  چه  هر 
به‌ويژه  غيرحضوري،  سامانه‌هاي  از  بهينه 
امکان  کرونا،  ويروس  فراگيري  شرايط  در 
طريق  از  را  تلفن‌همراه  قبوض  پرداخت 
گزينه »بانک‌پرداخت« در سامانه »پيشخوان 

مجازي« خود، فراهم کرده است.
گزينه  فعال‌سازي  با  مي‌تواند  مشتري 
»بانک‌پرداخت« در پيشخوان مجازي، قبوض 
و  سيستمي  به‌صورت  را  خود  تلفن‌همراه 
بدون مراجعه به شعبه يا دستگاه خودپرداز، 
صدور  از  پس  که  کند.بدين‌ترتيب  پرداخت 
و  همراه‌اول  شرکت  توسط  صورت‌حساب 
اعلام بدهي خط، در صورتي‌که مبلغ بدهي از 
مبلغ سقف تعيين‌شده در پيشخوان، بيش‌تر 
از  سيستمي  به‌صورت  قبض  مبلغ  نباشد، 
حساب معرفي‌شده مشتري برداشت و قبض 
پرداخت خواهد شد.“پيشخون مجازي” بانک 
بانک  شعب  در  که  را  خدماتي  کليه  آينده، 
ارائه مي‌شود، براي مشترياني که به هر دليل 
امکان حضور در شعب را ندارند، فراهم کرده 
به  مراجعه  از  را  مشتريان  بدين‌ترتيب،  و 

شعب بانک‌ها بي‌نياز مي‌سازد.
»پيشخوان  سامانه  در  عضويت  براي 
حضور  با  مي‌توانيد  آينده  بانک  مجازي« 
يا  و  در سراسر کشور  آينده  بانک  در شعب 
مجازي«  »پيشخوان  تارگاه  به  مراجعه  با 
به‌نشاني ir.abplus.www//:https نسبت 
به تکميل فرم ثبت‌نام در اين سامانه، اقدام 

کنيد.

 تمديد طرح کاهش 
50 درصدي هزينه خريد 

اوراق بانک مسکن
طرح کاهش 50 درصدي هزينه خريد 
جاري  سال  بهمن‌ماه  پايان  تا  مسکن  اوراق 
تمديد شد.به گزارش خبرنگار پايگاه خبري 
در  و  پيش  ماه  يک  هيبنا،  مسکن-  بانک 
که  بود  مسکن  اوراق  قيمت  افزايش  جريان 
هشتاد  مناسبت  به  مسکن  بانک  مسئولان 
به  اقدام  بانک،  تأسيس  سالگرد  سومين  و 
کاهش 50 درصدي هزينه خريد اوراق بانک 

مسکن کردند.
بانک   83 طرح  عنوان  با  که  طرح  اين 
و  آغاز  آذرماه   23 از  شد،  منتشر  مسکن 
اما  برسد.  اتمام  به  دي‌ماه  پايان  تا  بود  قرار 
با استقبال صورت گرفته از سوي مشتريان، 

اين طرح تا پايان بهمن ماه تمديد شد.
متقاضياني  تمامي  اين طرح،  اساس  بر 
خريد  تسهيلات  از  بهره‌‌مندي  قصد  که 
يا  و  تنهايي  به  اوراق ممتاز  از محل  مسکن 
دارند،  را  تعمير  تسهيلات جعاله  با  همزمان 
 50 صورت  به  تسهيلات  سقف  از  مي‌توانند 
از  درصد  و 50  ممتاز  اوراق  محل  از  درصد 
براي خريد  بانک،  بدون سپرده  منابع  محل 
شرايط  اين  کنند.همچنين  استفاده  مسکن 
مسکن(  )تعمير  جعاله  تسهيلات  شامل 
سود  نرخ  است  ذکر  به  مي‌باشد.لازم  نيز 
تسهيلات خريد مسکن بدون سپرده و جعاله 
تعمير مسکن بدون سپرده 18 درصد بوده، 
خريد  تسهيلات  بازپرداخت  مدت  حداکثر 
مسکن بدون سپرده مذکور 96 ماه )8سال( 
و جعاله تعمير مسکن بدون سپرده 60 ماه 

)5سال( مي‌باشد.

نشست مشترک قائم مقام و 
هيات همراه با شبکه فروش 

شعبه رشت
نشست مشترک بيمه دانا با نمايندگان 
قائم  حضور  با  رشت  شعبه  فروش  شبکه  و 

مقام و اعضاي هيات همراه برگزار شد.
رشت  شعبه  رئيس  زاده  ربيعي  سعيد 
اعلام کرد: در اين جلسه که در هتل المپيک 
مقام  قائم  حسيني  حسين  حضور  با  رشت 
بيمه  فني  معاون  دانا، منصور حسيني  بيمه 
پور  عمران  عباس  مسووليت،  و  اموال  هاي 
حميد  فروش،  شبکه  و  بازاريابي  معاون 
عليجاني مدير بيمه‌هاي حمل و نقل، کشتي 
سرپرست  گورجي  محمديان  هواپيما،  و 
منطقه9 و روساي شعب رشت و نمايندگان 
اين شهرستان برگزار شد، مسايل و مشکلات 
شبکه فروش مورد بررسي و تبادل نظر قرار 
رئيس  سخنان  از  پس  جلسه  گرفت.دراين 
سنديکاي نمايندگان استان گيلان، تعدادي 
از نمايندگان مشکلات سيستمي و فرايندي 
خود را مطرح کردند. سپس حسين حسيني 
تشريح  با  دانا طي سخناني  بيمه  مقام  قائم 
استراتژي و سياست‌هاي کلان شرکت، نکات 
ارزشمندي در خصوص تغيير تفکر سنتي به 
کارهاي  کسب  سازي  هوشمند  و  مدرنيته 
نمايندگان مطرح کرد.در ادامه جلسه منصور 
حسيني معاون فني بيمه هاي اموال و ساير 
به  پاسخ  و  پرسش  جلسه  با  فني  مديران 
سوالات و ابهامات نمايندگان در اين خصوص 
همچنين  گزارش  اين  اساس  دادند.بر  پاسخ 
جلسه ديگري روز12 دي ماه جاري با حضور 
همايش  سالن  در  همراه  هيات  و  مقام  قائم 
مذکور  جلسه  شد.در  برگزار  رشت  شعبه 
جهت  راهبردي  برنامه‌هاي  و  استراتژي‌ها 
دسترسي به اهداف کلان شرکت توسط قائم 
پايان  در  شد.  تشريح  همراه  هيات  و  مقام 
جلسه نيز مشکلات انجمن صنفي نمايندگان 

استان گيلان مورد بررسي قرار گرفت.

اخبار اخبار

5روزنامه اخبار صنعت   سه شنبه 21 دی 1400     شماره  1817 بانک و بیمه
کارت ريالي ارزي بانک ملي ايران )کارا( با قابليت ارايه همزمان 
خدمات ريالي و ارزي براي نخستين بار در شبکه بانکي و پروژه افتتاح 
از طريق نشان )شعبه ديجيتال  به صورت غيرحضوري  ارزي  حساب 
بانک ملي ايران( امروز با حضور وزير اقتصاد، معاون ارزي بانک مرکزي و 

مديرعامل بانک ملي ايران رونمايي شد.
به گزارش اخبار صنعت،  به نقل از روابط عمومي و تبليغات شرکت 
پرداخت الکترونيک سداد، سيد احسان خاندوزي وزير اقتصاد در اين 
مراسم با بيان اينکه در بخش نوآوري هاي خدمات ارزي مجال ارايه 
ابزارها و روش هاي نو بسيار بوده و پيشگامي بانک ملي ايران از اين 
جهت ارزشمند است، گفت: اميدواريم بانک ملي ايران بتواند با گسترش 
مقياس اين دست محصولات، اساسا دوره جديدي را در ارايه خدمات 

ارزي و ابزارهاي نو ايجاد کند.
وي همچنين با تاکيد بر اينکه وزارت اقتصاد بايد توجه ويژه اي 
به اين اقدامات تحولي داشته باشد و از اين رو يک اتفاق مهم در لايحه 
بودجه سال 1401 در حال رخداد است، افزود: بخش مهم کارگزاري 
هاي ارزي دولت به بانک هاي دولتي و مشخصا بانک ملي ايران سپرده 
مي شود که کليات لايحه بودجه صبح امروز در مجلس به تصويب رسيده 
است. اميدواريم با تصويب جزييات لايحه نيز، اين طرح در جهت رفع 
مشکلات باقي بماند که در اين صورت فصل جديدي در رابطه مالي 
دولت و شبکه بانکي کشور رقم خواهد خورد و البته در اين ميان، نقش 
و جايگاه بانک ملي ايران نيز بسيار ويژه است.خاندوزي تصريح کرد: اين 
نکته سرآغاز بسيار خوبي خواهد بود که ما بتوانيم بسياري از مسايل 
ساختاري بين دولت و بانک را سامان دهي کنيم. از طرفي، استفاده از 
ابزارها و ظرفيت هاي جديد که نمونه آن کارت کارا است، تقارن مبارکي 

در نقش آفريني جديد بانک ها و بانک ملي ايران خواهد بود.
زمينه  در  ارزي  خدمات  پشتوانه  فاقد  تاکنون  ما  داد:  ادامه  وي 
سفرهاي خارجي هموطنان، ورود مسافرين خارجي و منابع ارزي نزد 
مردم بوديم که بخشي از اين ضعف خود را در قالب متغيري به نام 
تقاضاي اسکناس ارزي نشان مي داد. چنين ابزارهايي مي توانند بخش 
زيادي از تقاضا به اسکناس هاي ارزي در کشور را مديريت کرده و نويد 

بخش يک تحول جديد باشند.
بودجه  نشان کرد: فرصتي هم که در لايحه  اقتصاد خاطر  وزير 
از  بسياري  به  پاسخگويي  براي  بستري  خود  شود،  مي  ايجاد   1401

نيازهاي فعالان اقتصادي کشور از اين مسير خواهد بود.

همچنين غلامرضا پناهي معاون ارزي بانک مرکزي نيز با اشاره 
از خدمات  بهره مندي  بانکي در  توجه شبکه  قابل  پيشرفت هاي  به 
الکترونيک براي حوزه ريالي برخلاف حوزه ارزي گفت: تاکنون شرايطي 
فراهم نشده تا مردم بدانند سيستم بانکي بهترين و امن ترين بستر براي 
نگهداري منابع ارزي آنهاست به طوري که اين منابع در اختيار سيستم 

بانکي قرار مي گيرند اما اختيار استفاده از آنها نيز با خودشان است.
وي اظهار کرد: نکته ديگر که امروز صحبت هاي بسياري درباره آن 
صورت مي گيرد، بحث ابزارهاي مشتقه است و اين ابزار بايد روي بازار 
واقعي شکل گيرد. در کشور ما دو بازار از قبيل نظام يکپارچه معاملات 
ارزي و همچنين بازار متشکل وجود دارد که مکمل يکديگر هستند و 
نقش بانک ها از آن جهت که گردش اين بازارها بايد در نهايت از طريق 

حساب هاي بانکي باشد، بسيار مهم است.
پناهي بيان کرد: اکنون اين سوال مطرح است که چرا بايد اجازه 
دهيم تا اين حجم اسکناس به صورت نقد بين صرافي ها جا به جا شود 
در حالي که بايد در اختيار سيستم بانکي باشد تا در صورت نياز، بانک 

سرويس دهي لازم را داشته باشد.
معاون ارزي بانک مرکزي با تاکيد بر اينکه اکنون بانک ملي ايران 
يکي از کانال هاي ورودي براي بازگشت ارز حاصل از صادرات به کشور 
است، ابراز کرد: در بازار متشکل، اسکناس عرضه شده و ارز حاصل از 
صادرات به واسطه صادرکننده و با واريز به حساب سيستم بانکي مديريت 
مي شود. در نظام پرداخت نيز بايد شرايط به گونه اي باشد که به جاي 

نقش آفريني صرافي ها، اين جايگاه در اختيار نظام بانکي قرار گيرد.
سيد عباس حسيني معاون بانک، بيمه و شرکت‌هاي دولتي وزير 
اقتصاد نيز با بيان اينکه بانک ملي ايران جايگاه رفيعي براي وزارت اقتصاد 

دارد و همگرايي و همراهي با اين بانک مي تواند در اجراي سياست هاي 
وزارت اقتصاد بسيار راهگشا باشد، گفت: اراده موجود مبتني بر استفاده از 
تمامي ابزارها براي خدمت رساني بهتر به مردم است و هر چه جلوتر مي 

رويم، اين اراده بيشتر نمايان مي شود.
وي ضمن قدرداني از خدمات بانکي ملي ايران افزود: بانک ملي 
بانکداري، همواره در  ايران به عنوان بانک پيشرو در تحولات صنعت 
عرصه ارايه خدمت به مردم نمونه بوده و حضور وزير اقتصاد نيز هم از 
جهت قدرداني از زحمات مديران ارزشمند اين بانک و هم رونمايي از 

سامانه هاي منحصر به فرد آن بوده است.
حسيني تاکيد کرد: محصول امروز قطعا تحولات خوبي را در حوزه 
تجارت براي بازرگانان و تجار رقم مي زند و يقين دارم با جبران خلاء 

جابه جايي هاي ارزي، بسيار نيز مورد اقبال قرار خواهد گرفت.
اين مراسم  ايران هم در  بانک ملي  محمدرضا فرزين مديرعامل 
ضمن قدرداني از حمايت هاي ويژه وزير اقتصاد از اين بانک در توسعه 
محصولات جديد به ويژه در حوزه ارزي با بيان اينکه اين بانک براي ارايه 
خدمات ارزي به مشتريان از بسترهاي مختلفي استفاده مي کند، گفت: 
تلاش داريم آنچه که هدف نظام بانکي يعني همان تامين مالي آحاد 
جامعه و کسب رضايتمندي مردم است، بيش از پيش در بانک ملي ايران 
محقق شود.وي با بيان اينکه امروز محصول کارا به عنوان محصول جديد 
و منحصر به فرد بانک ملي ايران رونمايي شد، افزود: با راه اندازي سوئيچ 
ارزي )سمکا( براي نخستين بار در کشور، امکان صدور کارت ارزي با 

قابليت ارائه خدمات در بستر شتاب فراهم شد.
مديرعامل بانک ملي ايران با تاکيد بر اينکه توافقات خوبي با بانک 
مرکزي صورت گرفته تا اقدام امروز شروعي براي توسعه معاملات ارزي با 
کشورهاي اوراسيا باشد، اضافه کرد: ما معتقديم که با توجه به توانمندي 
هاي موجود در بانک ملي ايران بايد بتوانيم محوريت عمليات ارزي را هم 
در چارچوب جذب سرمايه خارجي و هم در چارچوب تجارت خارجي 
توسعه دهيم. همچنين شعبي را در حوزه آسياي ميانه و چين ايجاد 
کنيم. البته شبکه بانکي خوبي در خارج از کشور داريم که مي تواند زمينه 

را براي تجارت سهل تر تجار ايراني فراهم کند.
وي درباره ويژگي هاي کارت کارا نيز عنوان کرد: حساب پشت 
کارت کارا، يک حساب ارزي از نوع دلار و يورو بوده که علاوه بر اينکه اين 
کارت خدمات ارزي را از طريق بسترهاي ارزي بانک ملي ارايه مي کند، 

توان ارايه همزمان خدمات ريالي در بستر شتاب را نيز دارد.

يک نماينده مجلس تأکيد کرد: احياي سنت قرض‌الحسنه که در 
سيستم بانکي فراموش شده، فقط به همت بانک قرض‌الحسنه مهر ايران 

امکان‌پذير است که بايد فرهنگ شود.
به گزارش روابط عمومي بانک قرض‌الحسنه مهر ايران: در جلسه‌اي 
که بين شمس‌الديني مدير شعب بانک در استان فارس و آقاي عزيزي 
نماينده شيراز و زرقان مجلس شوراي اسلامي برگزار شد، شمس‌الديني 
گزارشي درباره عملکرد بانک قرض‌الحسنه مهر ايران در سطح کشور و 

استان فارس ارائه کرد.
و  بانک  اجتماعي  مسئوليت  طرح  خصوص  در  همچنين  وي 

فعاليت‌هاي انجام شده در اين حوزه گزارشي ارائه کرد.
عزيزي نماينده مردم شيراز و زرقان در مجلس شوراي اسلامي نيز 
با تقدير از عملکرد بانک قرض‌الحسنه مهر ايران، گفت: عملکرد اين بانک 
در حوزه خدمات بانکي و همچنين مسئوليت اجتماعي نشان از پويايي و 

حس مسئوليت نسبت به جامعه دارد که قابل تحسين است.
در  که  قرض‌الحسنه  سنت  احياي  کرد:  تصريح  همچنين  وي 
سيستم بانکي فراموش شده، فقط به همت بانک قرض‌الحسنه مهر ايران 

امکان‌پذير است که بايد فرهنگ شود.
بانک  بين  مضاعف  همکاري  با  کرد:  اميدواري  ابراز  عزيزي 
قرض‌الحسنه مهر ايران در استان فارس و همچنين دفاتر نمايندگان 
مجلس بتوانيم هم بخشي از نيازهاي اقشار محروم جامعه را مرتفع کنيم 
و هم با معرفي خيرين و شرکت‌هاي صنعتي بتوانيم از خدمات اين بانک 

به‌صورت بهينه استفاده کنيم.
کارنامه روشن و شفاف بانک قرض‌الحسنه مهر ايران قابل تقدير و 

حمايت است
شمس‌الديني مدير شعب بانک قرض‌الحسنه مهر ايران در استان 
فارس جلسه‌اي نيز با دکتر قادري نماينده مردم شيراز و زرقان در مجلس 

شوراي اسلامي داشت.
وي در اين جلسه با اشاره به ظرفيت بالاي بانک قرض‌الحسنه مهر 
ايران براي پوشش نيازهاي همه بخش‌هاي صنعتي استان فارس، گفت: 
حسب دستور مديرعامل محترم بانک به‌دنبال تبديل شدن کارت‌هاي 
بانک به کارت معيشت و پرسنلي در همه سازمان‌ها و شرکت‌ها هستيم.

شوراي  مجلس  در  زرقان  و  شيراز  مردم  نماينده  قادري 
بانک  عملکرد  روشن  و  شفاف  کارنامه  کرد:  اظهار  نيز،  اسلامي 
به  ويژه  توجه  است.  تقدير  و  دفاع  قابل  ايران  مهر  قرض‌الحسنه 

فعاليت در حوزه مسئوليت اجتماعي در اين بانک مشهود است.
اين نماينده مجلس، افزود: اميدواريم بتوانيم از همه ظرفيت موجود 
به‌ويژه کميسيون اقتصادي مجلس براي افزايش توان بانک قرض‌الحسنه 
مهر ايران و افزايش فرهنگ قرض‌الحسنه استفاده کنيم و در اين زمينه 

گام‌هاي مؤثري برداريم.

دکتر سيد سعيد شمسي‌نژاد، مديرعامل بانک قرض‌الحسنه مهر 
ايران در جلسه‌اي با رئيس دايره‌هاي ستادي مديريت شعب و همچنين 
اين  بانک و  اندازهاي کلان  رؤساي شعب استان يزد، اهداف و چشم 
استان را تشريح کرد.دکتر شمسي‌نژاد طي سخناني خاطرنشان ساخت: 
استان يزد در زمينه قرض‌الحسنه مستعد است و در اين بخش ظرفيت 

بسيار بالايي دارد.
وي در ادامه به اهميت قرض‌الحسنه اشاره کرد و گفت: زماني بود 
که اعتقادي به بانک قرض‌الحسنه وجود نداشت و آينده مبهمي پيش 
رو بود، اما امروزه با قوت و با شاخص‌هايي قابل دفاع، در حال پيش‌روي 
در اين مسير هستيم. هر چند در حوزه بانکداري خرد شاهد مشکلاتي 
هستيم، اما با اعتقادي که همکاران دارند، ساختار منسجم بانکداري 

قرض‌الحسنه، با اقتدار رو به رشد است.
مديرعامل بانک قرض‌الحسنه مهر ايران خبر داد: افزايش سقف وام 
با توجه به رشد نقدينگي در دستور کار است، در اين خصوص لازم است 
در رابطه با هلدينگ‌ها و شرکت‌هايي که مي‌خواهند تسهيلات ارزان 
قيمت دريافت کنند، دست بانک‌هاي قرض‌الحسنه باز باشد تا نياز آن‌ها 

را پاسخ دهند.
وي تصريح کرد: وام قرض‌الحسنه بايد از وام خرد مصرفي تبديل به 
وام قرض‌الحسنه خرد با رويکرد تأمين مالي شود، در اين بخش با ريسک 

کمتري نيز روبه‌رو هستيم.
شمسي‌نژاد افزود: خوشبختانه اکنون شعبه‌هاي بسيار خوبي داريم، 
اما براي توسعه کار، اضافه کردن شعبه چاره‌ساز نيست و بايد در بخش 
همراه‌بانک و پيشخوان مجازي فعاليت کنيم. بايد مديريت سامانه‌ها و 
پيشخوان مجازي را در اولويت کاري قرار دهيم و جذب نيروي توانمند 
در بخش فناوري اطلاعات، بر خلاف هزينه‌هاي بالا اجتناب‌ناپذير است.

مديرعامل بانک قرض‌الحسنه مهر ايران اظهار کرد: بنده با اعتقاد 
راسخ و به‌صورت گام به گام در پي ايجاد زيرساخت‌ها هستم و البته اين 
موضوع زمان‌بر است. به دنبال اقدامي جهادي هستيم که برون‌سپاري‌ها 
را متوقف کنيم. برون‌سپاري باعث کاهش مواردي از قبيل نظارت، کنترل 
امور و استقلال مي‌شود و در اين حالت به شرکت‌هاي بيروني وابستگي 
داريم. با تقويت بخش فناوري اطلاعات، بسياري از مسائل شعبه‌ها و 
جذب منابع نيز رفع مي‌شود.شمسي‌نژاد در بخش ديگري از سخنان 
خود بر اهميت تشکيل کارگروه بهبود فرآيندها تأکيد کرد و گفت: اين 
کارگروه بايد با حضور نيروهاي صف و ستاد تشکيل شده و با برگزاري 

جلسات مستمر، مسائل را بررسي و پيگيري کند.
افزود: تبليغات در فضاي مجازي و مجاب کردن مشتري و  وي 
آموزش و فرهنگ‌سازي نيز نکته بسيار بااهميتي است. در اين بخش نياز 
به يک روابط عمومي بسيار قوي داريم که با شيوه‌هاي متعدد امور اين 

بخش را پيش ببرد. بايد مشترياني را که از خدمات پيشخوان استفاده 
مي‌کنند تشويق کرد و به ايشان امتياز ويژه داد تا بتوانند تسهيلات با 

ضرايب بالاتر دريافت کنند.
شمسي‌نژاد سخنان خود را اين گونه ادامه داد: براي حل مشکل 
اعتبارات، بايد جلسات منظم هفتگي و ماهانه‌اي را به‌صورت آنلاين با 
مديريت شعب استان‌ها داشته باشيم. اين موضوع در دستور کار است و 
تا يک ماه آينده پياده‌سازي خواهد شد. لازم است مرکز ارتباط با مشتري 
تقويت شود و دسترسي‌ها افزايش يابد. همچنين زير‌ساخت‌هاي فناوري 
اطلاعات بايد اصلاح شود.وي همچنين تأکيد کرد: مزد خدمت بايد با 
اولويت حفظ سودآوري بانک جايگزين کارمزد شود. چه راهکاري بايد 
باشد تا بتوانيم کارمزدها را کاهش دهيم و قدرت رقابت با رقيب خود 
را افزايش دهيم؟ براي کاهش کارمزدها و افزايش قدرت رقابت بايد در 

پي راهکار بود.
مديرعامل بانک قرض‌الحسنه مهر ايران در پايان خاطرنشان ساخت: 
اميدوارم با تلاش همکاران و پيگيري‌هاي بنده، آقاي نجدي و مديريت 

شعب استان يزد، اهداف استان محقق شود.
شايان ذکر است در اين جلسه حميدرضا توسلي معاون فناوري 
اطلاعات، يوسف نجدي مدير امور استان‌ها و امير حسيني مدير شعب 

استان يزد نيز حضور داشتند.

شرکت بيمه تجارت‌نو توانسته با ايجاد فضاي مناسب کسب‌وکار 
در سالهاي اخير نام خود را در کنار بزرگان صنعت بيمه کشور قرار 
بيمه  شعب  مهمترين  از  اصفهان  استان  شعبه  ميان  اين  در  دهد. 
تجارت‌نو در کشور هست و به دليل حضور شرکت‌ها و کارخانجات و 
صنايع مهم در اين استان همواره فضاي مناسبي براي صنعت بيمه 
بررسي  براي  تجارت‌نو؛  بيمه  روابط‌عمومي  گزارش  و هست.به  بوده 
وضعيت بيمه تجارت‌نو و شعبه اين شرکت در اصفهان، گفت‌وگويي 
با زهره بهراميان نماينده شرکت بيمه تجارت‌نو با کد شماره 1131 

انجام‌شده که در ادامه مي خوانيد.
در ابتدا گزارشي از وضعيت عملکرد نمايندگي خود ارائه 

کنيد.
از سال 1395 شروع کرده که  را  فعاليت خود  نمايندگي  اين 
جاري  سال  در  و  است  کرده  تجربه  را  رشدي  به  رو  روند  تاکنون 
پرتفوي حدود 150 ميليارد ريال را جذب کرده که همه رشته ها را 

مشمول مي شود.
بدنه  و  ثالث  شخص  درمان،  سوزي،  آتش  مسئوليت،  حوزه  در 
کار شده است. مهم ترين فعاليت اين نمايندگي فروش بيمه نامه‌ها و 
همکاري با حقوقي‌ها بوده است. که قرارداد بيمه‌هاي چند سازمان دولتي 
معظم از جمله سازمان تامين اجتماعي با 44 شعبه، سازمان ملي زمين 
و مسکن، ادراه کل راه و شهرسازي ، آتش نشاني ، اداره کل راهداري و 

حمل و نقل جاده اي استان اصفهان منعقد شده است.
و همچنين شرکت خصوصي مانند شرکت بين المللي مهندسي 
سيستم‌ها و اتوماسيون )ايريسا(، شرکت تجارت شيمي نقش جهان، 
کاشي تکسرام، کاشي نيلو، شرکت اوتيس، شرکت کهربا گستر، شرکت 
ظريف پليمر و شرکت حمل و نقل رهروان درخشان در اين نمايندگي 

صادر شده است.

وضعيت بيمه درمان شرکت و نمايندگي شما چگونه است؟
اين نمايندگي سعي داشته در کنار پرتفوي درمان، ساير رشته‌ها را 
هم کار کند و ترکيب پرتفوي را حفظ کند. در بخش درمان بيمه شدگان 
زيادي داريم، با خدماتي که در اين راستا انجام مي‌شود در برندسازي 

شرکت تاثير بسزايي داشته ايم.
در حوزه بيمه زندگي چه اقداماتي انجام‌شده است؟

تجارت‌نو  بيمه  شرکت  گذاري  سياست  و  استراتژي  واقع  در 
فروش بيمه‌هاي زندگي است بر همين اساس همواره براي نماينده‌ها 
فروش اين نوع بيمه نامه‌ها اهميت زيادي دارد درحالي که ضريب 
نفوذ بيمه‌نامه‌هاي اختياري در کشور پايين است بايد فرهنگ سازي 
قرارداد  نيز  رشته  اين  در  نمايندگي  اين  گيرد.  صورت  جامعه  در 
بيمه  گروهي  قرارداد  که  است  داده  انجام  فروشي  خرده  و  گروهي 
ها  سيستم  و  اتوماسيون  المللي  بين  شرکت  با  زندگي  نامه‌هاي 
)ايريسا( از هلدينگ هاي فولاد مبارکه از جمله کارهايي بود که در 

اين حوزه انجام شد.
اين  در  بايد  اقداماتي  کرديد چه  اشاره  فرهنگ سازي  به 

حوزه صورت گيرد؟
فرهنگ سازي و تغيير نگرش جامعه نسبت به بيمه‌هاي زندگي 
مستلزم همکاري از سوي ستاد و نمايندگان است. از يک سو شرکت 
بيمه تجارت‌نو با برنامه‌هاي تبليغاتي آگاهي دهنده و بيمه‌نامه‌هايي که 

نوآوري و نياز جامعه در آنها باشد را ابداع کند.
و از سوي ديگر بازوي اجرايي که نمانيده و شبکه فروش در خط 
مقدم معرفي و جذب مشتري است مي تواند در پيشبرد اهداف شرکت و 

توسعه بيمه هاي زندگي مشوق باشد.
انجام  کارآزموده  نمايندگان  توسط  بخش  اين  در  بزرگ  تحول 
مي‌شود و لازمه اين امر آموزش‌هاي مداوم نمايندگان و سرمايه‌گذاري 

جدي بر روي تربيت افراد متحصص مرتبط با حوزه بيمه‌هاي زندگي که 
بايد به صورت کارگاه‌هاي بلند مدت انجام پذيرد و حس تعلق و تعهد به 

شرکت در نمانيدگان ايجاد شود.
نمايندگي شما چه اقداماتي در اين حوزه انجام داده است؟

يکي از کارهاي مفيدي که در اين حوزه انجام‌شده است، تبليغات 
ميداني بود تا شرکت بيمه تجارت‌نو را بيشتر به فضاي مختلف کسب‌وکار 
و شهروندان بشناساند. به‌عنوان نمونه در اتاق بازرگاني استان کارهاي 

زيادي براي تبليغات ميداني صورت گرفته است.
بيمه تجارت‌نو در ماه‌هاي اخير اقدامات خوبي در حوزه ديجيتالي 
سازي انجام داده است. تحول ديجيتال و »بنو« در بيمه تجارت‌نو چه 

کمکي براي پيشبرد اهداف شما داشته است؟
صدور،  راستاي  در  بيمه‌گذاران  به  بهتر  خدمات  ارائه  باعث  بنو 
پرداخت و يافتن نزديک‌ترين مراکز ارائه خدمات مي‌باشد و همچنين 
تکنولوژي ابزار مهمي براي توسعه فروش نمايندگان و برندينگ شرکت 

بيمه تجارت‌نو مي باشد.
چه  در  اصفهان  در  شما  نمايندگي  انساني  نيروي  ترکيب 

وضعيتي است؟
هشت نفر نيرو در اين نمايندگي مشغول به کار هستند که 2 نفر 
کارشناس صدور، يک نفر بازارياب و 5 نفر در بخش درمان فعاليت دارند.
براي پيشبرد  از شعب شما  نو  بيمه تجارت  حمايت ستاد 

اهداف شما چگونه است؟
حمايت‌هاي خوبي از طرف شرکت بيمه تجارت‌نو براي بازاريابي 
شده است. در بسياري از جلسات ما مديران فني و بيمه‌هاي زندگي 
از ستاد و تهران در اين جلسات شرکت داشتند که اين مساله سبب 
دلگرمي کمک زيادي شده و با کمک آن‌ها و توانستيم قراردادهاي خوبي 

را منعقد کنيم.

رونمايي از کارت ريالي ارزي بانک ملي ايران براي نخستين بار در شبکه بانکي

احياي سنت قرض‌الحسنه به همت بانک قرض‌الحسنه مهر ايران ممکن است

مديريت سامانه‌ها و پيشخوان مجازي در اولويت بانک قرض‌الحسنه مهر ايران قرار گرفت

هماهنگي بين صف و ستاد در سطح بالا

با صدور حکمي از سوي 
مديرعامل بانک مسکن؛

سرپرست مديريت 
امور روابط 
عمومي و حوزه 
 مديريت 
بانک مسکن 
منصوب شد

طي حکمي از سوي مديرعامل بانک مسکن، »مهدي 
روابط  امور  مديريت  عنوان سرپرست  به  نظامي«  سندگل 

عمومي و حوزه مديريت بانک مسکن منصوب شد.
به گزارش خبرنگار پايگاه خبري بانک مسکن- هيبنا، 
محمود شايان، مديرعامل بانک مسکن در حکمي، »مهدي 
سندگل نظامي« را به عنوان »سرپرست مديريت امور روابط 

عمومي و حوزه مديريت بانک مسکن« منصوب کرد.
در بخشي از حکم مديرعامل بانک مسکن آمده است: 
اميد است با اتکال به الطاف الهي و با رعايت قوانين و مقررات، 
برنامه‌ريزي براي توسعه بانکداري اسلامي، ابتکار، خلاقيت و 

نوآوري در اداره امور بانک براي حفظ امانات مردم، ارتقاي 
سطح دانش همکاران، افزايش کارايي و بهره ‎وري، تسريع در 
انجام عمليات بانکي و اداري اهتمام ورزيده و موجبات رشد و 

اعتلاي بانک و رضايت عمومي را فراهم کنيد.
منابع  مديرکل  اين  از  پيش  نظامي  سندگل  مهدي 
انساني، پشتيباني و رفاه شرکت ساخت و توسعه زيربناهاي 
است.همچنين  بوده  شهرسازي  و  راه  وزارت  نقل  و  حمل 
مديرکل مديريت بحران و پدافند غيرعامل و مديرکل بازرسي 
شرکت ساخت و توسعه زيربناهاي حمل و نقل وزارت راه و 

شهرسازي از ديگر سوابق مهدي سندگل نظامي است.


