
سرمقاله

در عصر پویا و پر تلاطم کنونی سازمان ها 
بدنبال بقا و ارتقای خود هستند، آنچه که به تحقق 
این مهم کمک می کند و یک برتری رقابتی میان 
سازمان هاست ارتقای بهره وری است. بهره وری 
سازمان های دولتی هر کشور، یکی از مهمترین 
مولفه های توسعه آن کشور محسوب می شود. 
بهره وری بخش دولتی که حساس بودن و پاسخگو 
بودن نسبت به نیازها و خواسته های مشتریان با 
اقتصادی،  منافع  است،  منابع  بودن  بهینه  صرف 
اجتماعی و سیاسی زیادی را برای مردم و دولت 
به ارمغان می آورد. اما همانطوری که رهبر معظم 
انقلاب اسلامی ایران در سخنرانی نوروزی1401 
بیان نمودند: »یکی از مشکلات کشور کاهش بهره 
وری است؛ یعنی به تناسب آن مقداری که هزینه 
مصرف می کنیم، از این هزینه مان بهره برداری 
بهره وری  ایران در وضعیت  نمی کنیم.« کشور 
مناسبی نیست.در عصر حاضر بهره وری را یک 
باره کار و  روش ، یک مفهوم و یک نگرشی در 
زندگی می نامند و در واقع به آن به شکل یک 
فرهنگ و یک جهان بینی می نگرند . بهره وری 
در همه شئونات ، کار و زندگی فردی ، اجتماعی 
می تواند دخیل باشد و یک شاخص تعیین کننده 
درآمد سرانه هر کشور است و برای افزایش بهره 
وری ملی هر کشور باید درآمد سرانه آن کشور 
افزایش یابد . اهمیت بهره وری و لزوم بررسی آن 
پیچیدگی   ، رقابت  گسترش سطوح  به  توجه  با 
و  منابع  کمبود   ، ها  سلیقه  تنوع   ، تکنولوژیکی 
سرعت تبادل اطلاعات بر کسی پوشیده نیست و 
امروزه اهمیت بهره وری در افزایش رفاه ملی به 
طور عام پذیرفته شده است . بهره وری یکی از 
مهمترین عوامل مؤثر بر عملکرد کلی هر سازمان 
چه بزرگ و چه کوچک است . در سطح خرد ، 
بهره وری بالا باعث کاهش هزینه های واحد شده 
و به عنوان شاخص عملکرد محسوب می شود . در 
سطح کلان ، بهره وری بالا یک ابزار حیاتی جهت 
مقابله با اثرات ناشی از تورم و تعیین سیاست های 
دستمزد است . بهبود بهره وری یکی از اساسی ترین 
راه های رفع مشکلات اقتصادی است . این مسأله 
مکرراً مشاهده می شود که سرمایه به تنهایی جهت 
تولید ثروت بیشتر و یا برای شروع یک کسب و کار 
در کشورهای در حال توسعه ناکافی است و بهره 
وری بالا امری ضروری می باشد .. به طور خلاصه 
برخی از دلایل اهمیت و ضرورت توجه به بهره وری 
عبارتند از: 1 - افزایش رشد اقتصادی 2 - کنترل نرخ 
تورم 3 - دستیابی به سطح بالای استاندارد زندگی 
4 - استفاده  بهینه از منابع ، به ویژه منابع کمیاب 
5 - افزایش قدرت رقابت اقتصادی 6 - افزایش مزایا 
و دستمزدهای حقیقی کارکنان که خود نیز موجب 
جذابیت  کارایی،  افزایش  شغلی،  رضایت  افزایش 
محیط کار و ایجاد امنیت شغلی است 7 - کاهش 
هزینه ها 8 - افزایش سود آوری 9 - افزایش توان 
تولید و ازدیاد تولید ناخالص ملی.در برنامه ششم 
توسعه بنا داشتیم که 2.8 دهم درصد رشد اقتصادی 
را از محل بهره وری تامین کنیم که با عملکرد ما 
بسیار فاصله داشت. در حقیقت می توان گفت که 
دهه 90 تلخ ترین دهه اقتصادی کشور بود و فقط 
چهار دهم درصد از آن 2.8 دهم درصد رشد اقتصادی 

مبتنی بر بهره وری، محقق شده است. 

آیت الله رئیسی 
نیروی مورد 

وفاق جریان های 
مختلف بود
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 پیام تسلیت رهبر انقلاب به مناسبت شهادت 
رئیس جمهور و همراهان ایشان

 سوگواری مردم برای شهدای خدمت
 پیام تسلیت رهبران جهان
  تعطیلی  ســــراســــری  روز  چهـــارشنبه
است. تعطیل  کشور  سراسر  چهارشنبه  گفت:  رئیس جمهور  اجرایی  معاون 
محسن منصوری گفت: با توجه به درخواست های مکرر خانواده ها و مردم در 
استان های مختلف برای حضور در مراسم ها، از روز سه شنبه تا پایان هفته 
تمام امتحانات لغو خواهد شد و زمان برگزاری این آزمون ها توسط وزارت 
آموزش و پرورش اعلام خواهد شد.وی ادامه داد: استانداران مخیر هستند 
روزی که مراسم تشییع و بزرگداشت رئیس جمهور برگزار می شود، استان را 
تعطیل کنند. روز چهارشنبه هم سراسر کشور تعطیل خواهد شد تا مراسم ها 

به بهترین شکل برگزار شود.

  رئیســی به روایــت رئیســی

www.akhbaresanat.ir

سه شنبه
1 خرداد 1403
21 می 2024
12 ذی القعده 1445 
شماره 2360
8 صفحه 
 5000 تومان 

یادداشت
 کارنامه درخشان 

شهید امیر عبداللهیان

راه بهره وری

به  اسلامی  ایران  جمهور  رئیس  درخشش 
دلیل مردمداری و خدمتگزاری همه جانبه به مردم 
باعث شد که آنچنان که باید و شاید به جایگاه وزیر 
امور خارجه یعنی آقای حسین امیر عبداللهیان 
نپردازیم، در حالی که آقای امیر عبداللهیان جزء 
سفرهای  گذشته  سال  دو  در  که  بودند  وزرایی 
متعددی به کشورهای مختلف داشتند تا بتوانند 
در حوزه تقویت تعاملات و مناسبات با کشورهای 
سیاست  از  توجهی  قابل  بخش  منطقه  مختلف 
و محقق  ببرند  پیش  را  خارجی دولت سیزدهم 

کنند.
حوزه  در  عبداللهیان  امیر  حسین  شهید   
مناسبات منطقه ای بین ایران و کشورهای عرب 
محور  تقویت  برای  و  شدند  حاضر  فعال  بسیار 
مقاومت بسیار تلاش کردند تا در برابر زیاده خواهی 
و جنایت ها و تجاوزات رژیم صهیونیستی مقاومت 

و ایستادگی و مقابله ای جانانه داشته باشند.
حسین امیر عبداللهیان با تعاملات مطلوبی 
که در حوزه منطقه ای و فرامنطقه ای داشتند 
در طی دو سال گذشته بسیار کوشیدند تا ضمن 
حفظ ارزش ها و آرمان های اسلامی و دینی با همه 
کشورها ارتباطات مسالمت آمیزی برقرار کنند تا 
دستاورد توسعه تبادلات با کشورهای مختلف در 

بخش اقتصاد کشور اثر گذار باشد.
حسین  شهید  گفت  توان  می  تردید  بی 
از شخصیت هایی محبوب و  امیرعبدالهیان یکی 
مردمی به شمار می رود چرا جنبه مردمی ایشان 
بسیار پررنگ بود و همواره به دنبال ارتقای جایگاه 

جمهوری اسلامی ایران و سربلندی مردم بود.
هیئت  و  جمهور  رئیس  شهادت  شک  بی 
ضایعه  کشور  خارجه  امور  وزیر  جمله  از  همراه 
بسیار دردناکی است که قلب ملت ایران را جریحه 
دار کرده است اما آنگونه که مقام معظم رهبری 
اشاره کردند در امور کشور خللی وارد نمی شود 
کاملًا  اساسی  قانون  ماده 131  براساس  که  چرا 
امورات کشور به دست  واضح و روشن است که 

مسوولان خدمتگزار مردم حل و فصل می شود. 
جمهور  رئیس  شهادت  اینکه  به  توجه  با 
وهیئت همراه در ایران مسبوق به سابقه است و 
بار نیست که با چنین ضایعه  اولین  ایران  مردم 
دردناکی مواجه می شوند بی شک اتفاق یا کوتاهی 
در روند رسیدگی به مسائل کشور پیش نمی آید و 

امورات جاری کشور انجام می شود.
در  که  فرمودند  دلیل  این  به  انقلاب  رهبر 
امورات کشور خللی ایجاد نمی شود چرا که ایران 
در بین کشورهای جهان کشوری است که نهادهای 
مردمی- مدنی مسوول انجام امورات کشور هستند، 
یعنی شبیه به کشورهای دیکتاتوری نیست که با 
مرگ رهبران و روسای جمهور در امورات مربوط 

به کشور خلای ایجاد شود.
با توجه به اینکه  اداره کشور قائم بر افراد 
مثل  مختلفی  سازمان های  بر  قائم  بلکه  نیست 
سایر  و  قضاییه  قوه  اسلامی،  شورای  مجلس 
انقلاب  اول  از  که  است  حاکمیتی  نهادهای 
تاکنون تقسیم کار بین آنها براساس رسیدگی به 
مسائل مردم صورت گرفته امیدواریم با تشکیل 
اول،  معاون  با حضور  ریاست جمهوری  شورای 
رئیس  و  اسلامی  شورای  مجلس  رئیس  حضور 
برگزاری  شاهد  آینده  روز   50 تا  قضاییه  قوه 
ریاست جمهوری باشیم تا رئیس جمهور جدید 
مقام  اینکه  ضمن  بگیرند،  دست  در  را  قدرت 
بر  مرجع  عالی ترین  عنوان  به  رهبری  معظم 
روند انتخاباتی کاملا قانونی و دموکراتیک و آزاد 

نظارت خواهند کرد. 

  حسن هانی زاده 

  مرتضی ادب

کارشناس و تحلیلگر سیاسی

بدرود
مرد خستگی ناپذیر

کارشناس و تحلیلگر سیاست خارجی و روابط بین الملل گفت: 
شهید آیت الله رئیسی هر کجایی که فکر می کردند می توانند برای 
مردم قدمی بردارند آنجا حاضر می شدند و حرکت می کردند این ها 
مردم  در خاطر  قطعا  که  است  ایشان  از  بسیار خوب  پتانسیل  یک 

ایران باقی می ماند.
خارجی  سیاست  تحلیلگر  و  کارشناس  وند  ظهره  ابوالفضل   
انگیز  غم  ضایعه  مناسبت  به  تسلیت  عرض  با  الملل  بین  مسائل  و 
شهادت رئیس جمهور ایران اسلامی و هیئت همراه به مقام معظم 
رهبری، خانواده شهدا و مردم شریف ایران درخصوص ویژگی آقای 
ایران  شهید  جمهور  رئیس  دومین  و  هشتمین  عنوان  به  رئیسی 
اسلامی گفت: یکی از بارزترین ویژگی های شهید ایت الله ابراهیم 
رئیسی پیابندی و باور عمیق قلبی به آرمان های حضرت امام و رهبر 
معظم انقلاب بود، ضمن اینکه معتقد بود برای رضایت خدا و مردم 
باید کار کرد، بنابراین می توان گفت مشخصه اصلی آقای رئیسی کار 

کردن برای خدا و خدمت به خلق بود.
در  هیچگاه  رئیسی  آقای  کرد:  نشان  خاطر  باره  این  در  وی 
خود  که  نگرفت  قرار  مسوولین  برخی  خودساخته  های  چارچوب 

پربرکت خود  بلکه درطی حیات  بدانند   از مردم  تافته جدابافته  را 
تلاش کرد تا با تمام وجود برای افزایش افتخارات کشور کار کند به 
این خاطر دائما در حرکت بود و تحرک داشت چرا که معتقد بود 
نباید برای خدمت کردن به مردم و قدم برداشتن برای تامین منافع 

عمومی لحظه ای را از دست داد.
کارشناس و تحلیلگر سیاست خارجی گفت: شاید اگر بنده به 
جای شهید آیت الله رئیسی، رئیس جمهور مردم بودم در آن شرایط 
خطیر آب و هوایی و ... برای افتتاح سد به آن منطقه نمی رفتم و 
استاندار را به جای خود به آن محل اعزام می کردم اما اینکه رئیس 
افتتاح کند نشان می دهد  با دست خود  را  بوده سد  مایل  جمهور 
همواره مایل بود خود کارها را از نزدیک رصد کند و به مردم خبر 

خوش دهد.
کارشناس و تحلیلگر سیاست خارجی و نماینده مجلس دوازدهم 
گفت: بیش از دو سالی که آقای رئیسی، رئیس جمهور بود برای کار و 
خدمت مردم کمترین خستگی و نگرانی به خود راه نداد، علی رغم اینکه 
در هر دولتی مشکلاتی در حوزه های مختلف بخصوص اقتصادی وجود 
دارد شاید با صراحت بتوان گفت بزرگترین مشکل این بود طیفی که با 

آقای رئیسی کار می کردند به اندازه ایشان رویکرد خدمتگزاری نداشتند 
و در حد و اندازه این حجم از خدمتگزاری به مردم نیستند، شاید اگر 
در حد خدمتگزاری اقای رئیسی بودند می توانستند منشا خدمات بسیار 

بزرگی برای کشور باشند.
لوکوموتیوی  آقای رئیسی مثل  تاکید کرد:  ادامه بحث  وی در 
بود که واگن های متصل به هم در دولت را به تنهایی می کشید تا کار 
انجام دهد یعنی  بسیار مهمی برای مردم  در حل مشکلات کشور 
شهید آیت الله رئیسی هر کجایی که فکر می کردند می توانند برای 
مردم قدمی بردارند آنجا حاضر می شدند و حرکت می کردند این ها 
مردم  در خاطر  قطعا  که  است  ایشان  از  بسیار خوب  پتانسیل  یک 

ایران باقی می ماند.
ظهره وند معتقد است: تحرک و شوقی که آقای رئیسی برای 
با دولت قبل مقایسه کرد که  توان  را نمی  به مردم داشت  خدمت 
عملکرد  بین  تفاوت  با  بنابراین  نداشت،  خوردن  تکان  حال  حتی 
روسای جمهور متوجه می شوید این دولت و شخص آقای رئیسی به 
عنوان رئیس دولت با دولت قبلی تفاوت معناداری داشت، بنحوی که 

می توان گفت آقای رئیسی خود را فدای مردم کرد.

پرویز اسماعیلی
سفیر سابق ایران در کرواسی 

در شرایطی که در اندوه سانحه سقوط بالگرد و شهادت ریاست محترم 
کشورمان  خدمت گزاران  از  دیگر  تعدادی  و  خارجه  امور  وزیر  جمهوری، 
هستیم، نوشتن از هر کاری دشوارتر است. روح شان قرین رحمت واسعه الهی 
باد. خداوند به خانواده های داغدار صبر و سلامتی، و به ملت شریف ایران 

سربلندی عنایت فرماید.
همکاری  از  دوره ای  نیز  و  ساله  بیست  دوستی  و  آشنایی  به جهت 
برادر  حرفه ای  و  ویژگی های شخصیتی  از  می دانم  خود  وظیفه  مستقیم، 
عزیزم، شهید دکتر حسین امیرعبداللهیان یاد کنم. دیپلماتی که در نهاد 
وجودش به شهیدان، جهاد و فرهنگ مقاومت علاقه و ارادت ویژه ای داشت، 
و نهایتاً اولین وزیر خارجه شهید در جمهوری اسلامی ایران نیز لقب گرفت.

و  رسانه ای  ارتباط  بواسطه  هم  عبداللهیان  امیر  حسین  دکتر  با 
حضورشان در رویدادهای منطقه ای و بویژه مسئولیت در حوزه دفاع از ملت 
مظلوم فلسطین، و هم یک دوست مشترک که از نزدیکان ایشان بود، ارتباط 
داشتم. در دوران سفارت شان در بحرین )سالهای 86 تا 89( نیز دو بار برای 
حضور در یک کنفرانس منطقه ای و نیز رسانه ای به منامه دعوت شده بودم 
که از نزدیک با رفتار صمیمانه و صفا و صداقت او آشناتر شدم. از همان 
سفر اول، و در منزل ایشان محبت عمیقی بین ما ایجاد شد که سهم عمده 
استمرار آن نیز بر عهده دکتر امیر عبداللهیان بود. اگر به هر دلیلی من از 

تماس غافل می شدم، او بود که به بهانه ای حلقه وصل و محبت می ساخت.
به نظرم در هر مسئولیتی ویژگی های فردی و اخلاقی، همپای توانایی 
تخصصی و مشی مدیریتی اهمیت دارد. چون رویکردهای تخصصی، نگاه 
سیاسی و مشی مدیریتی به هر حال نسبی و سلیقه ای است، اما شرافت 
انسانی و اصول اخلاقی عناصری پایا و ارجمندتر برای قضاوت افراد است. 
دکتر حسین امیر عبداللهیان را طی این 20 سال، انسانی شریف و با اخلاق، 
متواضع و مهربان، اهلِ رفاقت و بامرام شناختم. اگر کاری برای کسی از 
دستش بر می آمد، بدون هر گونه نگاه به سلیقه فکری طرف مقابل، از کمک 
دریغ نداشت. ضمن اینکه در وظایف محوله نیز اخلاص و بی ادعایی، صداقت، 

تلاش مجدانه و استقامت مجاهدانه داشت.
برای عموم دیپلمات های وزارت خارجه و در دوره های مختلف، دکتر 
سیاست  ساختار  او  بود.  احترام  قابل  و  متواضع  همکاری  امیرعبداللهیان 
خارجی ایران، بازیگران فعال و عوامل مؤثر بر آن، همچنین نقاط ضعف و 
قوت سازمانِ دیپلماسی کشور را خوب می شناخت؛ و در شرایطی به مقام 
وزارت رسید که دیپلماسی در ابعاد بین المللی، منطقه ای و حتی داخلی 

شرایط متفاوتی را تجربه و ایجاب می کرد. عوامل مؤثر و محدودکننده های 
مهمی نظیر تکانه های خروج ترامپ از برجام، نه بی عملی و بلکه تبعیتِ عملی 
اتحادیه اروپا از آن، تحولات منطقه ای، همه گیری کرونا، جنگ در اوکراین و 
برخی رویدادهای دیگری که به دلایل مختلف بر روابط خارجی ایران سایه 
انداختند. در چنین شرایطی دکتر امیرعبداللهیان علاوه بر ادامه گفت وگوهای 
مستقیم و غیرمستقیم با اعضای برجام برای احیای آن، تلاش کم سابقه 
و نفس گیری داشت تا از طریق گسترش مناسبات با همسایگان، حضور 
مؤثرتر در ساختارهای منطقه ای و بین المللی )مثل تسریع عضویت رسمی 
در سازمان شانگهای، اوراسیا و گروه بریکس(، و همچنین روابط دوجانبه با 
طیف وسیعی از کشورها، توازنی ایجاد کند که هم نیروی شتاب دهنده ای 
برای شرایط عمومی اقتصاد کشور باشد و هم عامل فشار تحریک کننده ای 

برای کشورهای مؤثر در جهت احیای توافق هسته ای.
قبل از اینکه در سال 98 برای مأموریت سفارت در کرواسی عازم این 
کشور بشوم، در دفتر ایشان به عنوان دستیار رئیس و مدیر کل امور بین الملل 
مجلس برای ناهار میهمان بودم. برایم جالب بود که علاوه بر نکات ارزشمندی 
که از تجارب دیپلماتیک خود گفت؛ پوشه ای شامل مجموعه ای از اطلاعات 
مفید، و البته نامه هایی از رئیس مجلس، رئیس کمیسیون امنیت ملی و … 
به همتایان خودشان در کرواسی به مناسبت های ملی آن کشورها به من داد 
که کمک بسیاری برای من، و نشانه ای از تجربه و آینده نگری حرفه ای او بود.

و  هم سطح  خارجه  وزارت  همکاران  با  امیرعبداللهیان  دکتر  روابط 
صمیمی بود. انصافاً، و چنانچه شایسته است، حرمت والایی برای وزرای قبلی 
و دیپلمات های پیشکسوت قائل بود و بسیار به گرد هم آوردن و شنیدن از 
آنان اهتمام کرد. در مورد سایر همکاران وزارت خارجه نیز همین گونه بود و 
برای بهبود وضعیت حرفه ای و معیشتی آنها از هیچ کاری که در توانش بود، 

دریغ نکرد. در شادی و غم کنار همکاران بود. اگرچه وزیر بود اما همیشه در 
دسترس و پاسخگو بود. با سفرای کشورمان ارتباط نزدیکی داشت و اگر به 
کشوری سفر می کرد، در بسیاری از موارد سفرای ما در منطقه را هم به کشور 
مقصد دعوت می کرد تا ضمن تجدید دیدار، درباره مسائل کلی سیاست 
خارجی، روابط منطقه ای و دوجانبه گفت وگو صورت گیرد. گمانم مثل پاییز 
1401 که به همراه سفرای ایران در کشورهای عضو اتحادیه اروپا در شهر 

بلگراد نشست فوق العاده صمیمی، خاطره انگیز و طولانی با ایشان داشتیم.
من بارها برای پیگیری مسائل دوجانبه با کرواسی یا امور مرتبط با 
منطقه بالکان و اتحادیه اروپا با ایشان تماس داشتم. خاطرم هست شبی 
ساعت 11 و نیم به وقت تهران مساله مهمی پیش آمد که بخش مربوطه در 
وزارت خارجه آن را به روز بعد موکول کرد؛ اما به محض اینکه با ایشان تماس 
گرفتم، با اینکه خسته بود، با مهربانی شنید، دستورات لازم را در خصوص 
موضوع فوق صادر کرد، و فردای آن شب هم که در سفر خارج از کشور بود 

تماس گرفت و نتیجه را پیگیر شد.
در حالی که ساختار کنسولی وزارت خارجه عموماً مسئولیت رسیدگی 
به مسائل کنسولی یا حقوقی ایرانیان خارج از کشور را بر عهده دارد، دکتر 
امیر عبداللهیان اهتمام ویژه ای در این زمینه داشت. برای یکی از هموطنان 
شریف ما در فرودگاه تهران مشکلِ نا بجایی ایجاد شده بود که در این زمینه 
هم مجبور به تماس با ایشان شدم که علیرغم تراکم سنگین برنامه ها، حتی با 

بیرون از وزارت خارجه شخصاً ارتباط گرفت و مشکل را حل کرد.
بخش مهم دیگری از نیرویِ پیش برنده ی سیاست خارجی، دیپلماسی 
عمومی و ارتباط با افکار عمومی دنیا برای تشریح مواضع جمهوری اسلامی 
است. توجه ویژه دکتر امیر عبداللهیان در تعامل با اهل رسانه در داخل 
کشور و نیز تعدد و تنوع گفت وگو با رسانه های مؤثر جهان نیز کم سابقه 
و نشانه دریافتِ درست ایشان از جایگاه افکار عمومی بود. در این مورد هم 
در تماسی خواستار مصاحبه اختصاصی ایشان با معتبرترین روزنامه منطقه 
بالکان و کرواسی )وچرنی لیست( شدم که بلافاصله و با بزرگواری پذیرفتند. 
این مصاحبه با اعزام خبرنگار به تهران انجام و هم تیتر و عکس صفحه اول 

روزنامه فوق شد و هم انعکاس فراوانی در رسانه های بین المللی یافت.
حضرت  و  مردم  پیشگاه  در  ایشان  دوست  و  همکار  یک  عنوان  به 
َّا لَا نعَْلمَُ مِنْهُ إلِاَّ خَیْرا …« و اینکه  باری تعالی گواهی می دهم که »اللَّهُمَّ إنِ
شهید دکتر حسین امیر عبداللهیان برای ایران و مردم هر آنچه در توانش 

بود، انجام داد و کم نگذاشت. با حال بد زمزمه می کنم:
بر فرس تند باد هر که تو را دید گفت

برگ گل سرخ را باد کجا می برد...

کارشناس و تحلیلگر سیاست خارجی در گفت و گو با »اخبار صنعت«؛

شهید خدمت به مردم برازنده مدیر تلاشگری چون آیت الله رئیسی بود

بر فرسِ تندِ باد ...؛
یادمان


